ADOCIM ANTALYA CIMENTO
SIKAYET BILDiRIM FORMU ILE KiSISEL VERILERIN iSLENMESI
AYDINLATMA METNIi

1- Veri Sorumlusu ile islenen Kisisel Veriler
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“6698 sayih Kanun”) uyarinca, kimlik, iletisim,
finansal, miisteri islem bilgisi ve iglem gilivenligi bilgileri ile formda bulunan alanlar vasitasiyla tarafima
ilettiginiz diger kisisel verileriniz; veri sorumlusu olarak Adogim Antalya Cimento Beton Sanayi ve
Ticaret Anonim Sirketi (“Sirket”) tarafindan, 6zet olarak isbu metinde belirtildigi kapsamda
islenebilecektir.

2- Tanmmmlar
Kisisel Veri : Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgidir.
Veri Sorumlusu : Kisisel verilerin igleme amaglarmi ve vasitalarimi belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tiizel kisiyi ifade etmektedir.

3- Toplanan Kisisel Verilerin Hangi Amacla Islenecegi
Sirket tarafindan toplanan kisisel verileriniz; kisisel verilerinizi bizlere agiklamaniza konu olan, talep ve
sikayetlerin takibi, miisteri memnuniyeti ve iliskileri siireclerinin yiiriitiilmesi, is siirekliliginin
saglanmasi faaliyetlerinin icrasi, sirket tarafindan sunulan iriin ve hizmetlerden ilgili kisilerin
faydalandirilabilmesi i¢in gerekli is siireclerinin yiiriitilmesi ve bilgi giivenligi siireglerinin planlanmasi
amaglariyla iglenebilmektedir.

4- Islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecegi
Kisisel verileriniz 3. kisilere aktarilmamaktadir.

5- Kisisel Verilerinizi Toplamanin Yontem ve Hukuki Sebepleri

Kisisel verileriniz; isbu form ile elektronik ortamda ilettiginiz bilgiler araciligiyla ve tarafimizca bizzat
otomatik yollarla yazili olarak toplanmaktadir. Kisisel verileriniz, yukarida belirtilen amaglarla sinirl
sekilde 6698 sayili Kanun’un 5. maddesi uyarmnca; veri sorumlusunun hukuki yiikiimliliigiini yerine
getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi veya ilgili kisinin temel hak ve Ozgiirliikklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi hukuki sebeplerine
dayanilarak islenmektedir.

6- Kisisel Veri Sahibi’nin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanun’un 11. maddesinde
Sayilan Haklan

Ilgili kisi olarak, 6698 sayili Kanun 11. maddede yer alan haklariniza iliskin bir talebiniz olmasi
durumunda; https://www.csglobal.com.tr/ web sayfasindan temin edebileceginiz Ilgili Kisi Bagvuru
Formu’nu doldurarak ve her haliikarda Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig ile
Ongoriilen asgari kosullar1 saglayan; adocim@hsO1.kep.tr KEP adresimize gondereceginiz ileti ile
kvkk@csglobal.com.tr e-mail adresimize sistemimizde kayitl e-posta adresinizle veya giivenli e-imzali
olarak ileteceginiz ileti ile Duraliler Mahallesi Hiirriyet Cadde No: 690/ Kepez Antalya adresimize yazili
olarak sahsen veya noter kanali ile bagvuru gerceklestirebilirsiniz. Yapacaginiz bagvuruyu Sirket olarak,

talebinizin niteligine gore en kisa siirede ve en geg otuz giin icerisinde {icretsiz olarak sonuglandiracagiz.
Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Sirket tarafindan Kisisel Verileri Koruma
Kurulunca belirlenen tarifedeki ticret alinacaktir.



